Fuori Aula
Strategia di marketing per il lancio di un hub di
event discovery indipendente a Catania

Introduzione e Analisi del Macrocontesto

L'evoluzione del consumo informativo digitale a Catania ha delineato un panorama paradossale, a
fronte di un'offerta culturale vibrante, I'accesso alle informazioni & ostacolato da una frammentazione
estrema.

In un mercato saturo di micro-informazioni distribuite tra siti istituzionali, chat private e algoritmi
social volatili, la creazione di un hub centralizzato non rappresenta piu solo un'opzione, ma una
necessita infrastrutturale per il settore Cultural & Entertainment.

Fuori Aula nasce come risposta strategica a questo disordine, posizionandosi come il punto di
raccordo tra la domanda studentesca e I'offerta esperienziale del territorio.

Analisi del Digital Pain
Il fenomeno della dispersione informativa a Catania genera un "digital pain" strutturato. Gli studenti
universitari si trovano immersi in un'entropia dove le notizie su workshop o concerti viaggiano su
binari paralleli. Questa entropia genera due barriere psicologiche all'azione:
e FOMO (Fear Of Missing Out): La paura costante di scoprire I'evento d'interesse solo ex-
post, tramite i contenuti social di terzi.
o Stress da Doomscrolling: Il tempo speso a scorrere feed infiniti alla ricerca di "cosa fare"
consuma l'energia necessaria alla partecipazione, portando all'inerzia decisionale.

La Risposta di Fuori Aula
Per umanizzare l'infrastruttura tecnologica, il progetto introduce due figure:
¢ Melo: L’'omino confuso, personificazione dell'utente sopraffatto dal rumore digitale.
o |l Gatto Nero: La guida silenziosa e autentica alle "gemme nascoste" della citta, il mentore
che conduce Melo fuori dal tunnel della confusione.

La Proposta di Valore

Fuori Aula si definisce come un hub indipendente che trasforma la frustrazione della ricerca attiva
nella facilita della scoperta. |l passaggio fondamentale & da un modello di informazione "dispersa e
burocratica" a un modello "centralizzato e umano". Tuttavia, per validare questa visione, &
necessario convertire il bisogno psicologico dell'utente in un'analisi quantitativa rigorosa del mercato
di riferimento.

Analisi di Mercato e della Domanda

In un territorio complesso come quello etneo, i dati demografici e i trend di ricerca fungono da
bussola per orientare I'offerta culturale. Non & sufficiente "esistere"; occorre essere intercettabili nel
momento esatto in cui sorge il bisogno.

Dimensionamento del Mercato
Il mercato culturale catanese presenta volumi significativi, spesso sottostimati a causa della natura
associativa di molti player.

Indicatore Strategico Valore Stimato / Dato
Abitanti Comune di Catania ~300.000




Area Metropolitana

>1.000.000 (Bacino d'utenza reale)

Economia Culturale Associativa

€20 - €50 Milioni / anno

Budget Piccoli Eventi

€500 - €5.000

Rassegne e Festival Locali

€10.000 - €100.000

Grandi Manifestazioni

>€100.000 (Fondi pubblici/sponsor)

Mappatura dei 5 Cluster di Bisogno
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Last-minute / Oggi-Weekend: |l cluster piu voluminoso. Domanda altissima per "cosa fare
stasera", ma presidio qualitativo basso.

Gratis / Free: Alta sensibilita al prezzo, con ricerche dominanti per "eventi gratis oggi".
Workshop di nicchia: Ricerche verticali (Kokedama, ceramica, terrarium). Qui il problema
e la findability: I'offerta esiste, ma non ¢ ottimizzata SEO.

Esperienze regalo/relazionali: Intento B2C-gift focalizzato sul "regalare un'esperienza".
Volontariato/Impatto sociale: Domanda etica (ambiente, animali) non presidiata dai circuiti
tradizionali.

Analisi dei 6 Trend Strutturali e Implicazioni Strategiche

Polarizzazione Utility vs Broadcasting: Gli utenti cercano dati pratici (date, orari), i brand
offrono narrazione. Fuori Aula deve dare priorita a un'architettura database "searchable"
rispetto a un feed puramente social.
La specificita batte la genericita: Si cercano hobby specifici (es. "Food Science"). Percio
la content strategy deve essere iper-verticale e non genericamente culturale.
Autenticita territoriale: 1l tono locale performa meglio dell'istituzionale. Dunque, occorre
adottare un registro urban e gergale per massimizzare lI'engagement.
Contenuto Umano: Le foto di persone reali generano piu fiducia delle locandine. Bisogna
eliminare le grafiche "piatte" a favore di Reels incentrati sulle persone.
Inoltre, per superare la diffidenza iniziale, la strategia prevede la riattivazione costante della
fiducia:
o Media Partner & PR: Coinvolgimento di un PR digitale per presentare la piattaforma
a teatri, festival e associazioni locali, posizionando "Fuori Aula" come media partner
ufficiale degli eventi di Catania.
o Creator Locali: Collaborazioni e sponsorizzazioni con creator di riferimento per gli
studenti catanesi (come @francesco_cavallaro1 e @lorenzotripii) per mostrare l'uso
pratico dell'hub.



o Disintermediazione: Gli studenti ignorano i canali ufficiali per gruppi informali. Fuori Aula
deve infiltrarsi in questi gruppi come "fonte amica" piuttosto che porsi come istituzione.

o Erosione della Riprova Sociale: Mancanza di recensioni recenti per i player storici.
L'obiettivo di Fuori Aula deve essere anche quello di integrare un sistema attivo di raccolta
feedback post-evento.

L'esistenza di questa domanda consapevole ma insoddisfatta apre uno spazio competitivo che
richiede una mappatura dei player attuali per identificarne le falle strutturali.

Analisi della Concorrenza

La metodologia di analisi distingue tra competitor di contenuto (chi organizza) e competitor di
visibilita (chi aggrega). La vera opportunita risiede nel risolvere il "Messy Middle", dove l'utente &
perso tra l'ispirazione e l'azione.

Analisi Quantitativa e Qualitativa dei Competitor Diretti

Competitor Dati Chiave Punti di Forza Punti di Debolezza
Officine 16 Ads attive; 4.6/5Reputazione Community passiva; SEO debole sulle
Culturali Maps istituzionale eccelsa. |nicchie (es. Kokedama).

Trustpilot 5/5|Format creativi "offline"|Zero recensioni negli ultimi 12 mesi;
Take a Breath : . e .

(vecchie) ottimi. deficit di riprova sociale.
Agenda Assenza SOCiaIIstituzionaIitéevarieté UX frammentata; invisibile nei luoghi
UniCT totale " |digitali studenteschi.

Forte engagement|Viralitd e tono gergalelMancanza di un hub strutturato; limitato

Katani . :
ataniamp social ("mbare"). alla fase di scoperta.

Competitor Indiretti e Opportunita di Partnership
e Mezzaparola (Via Landolina): 6.472 follower su Instagram. Punto di forza: community reale
e atmosfera culturale. Punto debole: comunicazione atomizzata (chi non li segue non li vede).
Strategia: Fuori Aula pud agire come Media Partner per aggregare i loro eventi di nicchia
(calligrafia, stand-up).
e Palazzo Scammacca: Offerta premium (Monk Jazz Club). Punto debole: target
turistico/adulto. Strategia: Fuori Aula funge da ponte verso il pubblico universitario per
riempire le date culturali meno "mainstream".

Da cid emerge che il mercato soffre di una carenza di "Searchable Utility". Mentre i competitor
offrono "Inspiration" (belle foto) o "Istituzionalita" (pagine statiche), Fuori Aula si inserisce nel Messy
Middle offrendo utilita immediata: cosa, dove, quando e quanto costa, in un unico punto di accesso.

Strategia di Posizionamento e Brand Identity
In un mercato disintermediato, la fiducia si genera attraverso la coerenza tra infrastruttura tecnica e
identita visiva. Se la piattaforma non & veloce e il tono non & autentico, l'utente torna al
doomscrolling.
Statement di Posizionamento

e Target Prioritario: Studenti disintermediati e cultori di nicchia che cercano esperienze

verificate.
¢ Posizionamento Ufficiale: "Pianifica il tuo Fuori Aula in un unico hub. Zero Pain, Solo Gain."



Identita Multidimensionale
o Tone of Voice: Urban, edgy, accattivante. Un linguaggio "da studente a studente".
o Storytelling Creativo: Utilizzo della parodia per generare appartenenza immediata: "Fuori
dal tunnel dell'universita, c'e un omino che ancora non sa... Oltre le aule, la citta che Fuori
Aula ti raccontera." (Adattamento Caparezza).

feel the conmection

Credibilita Tecnica e Scalabilita

A differenza della lentezza istituzionale, Fuori Aula adotta un database Airtable per un approccio
semi-automatico. Questo permette di aggregare fonti multiple (social, gruppi, siti) garantendo un
catalogo sempre alimentato senza dipendere da inserimenti manuali onerosi. Questa solidita tecnica
deve ora tradursi in una presenza multicanale coordinata.



Canali e Content Strategy
Distinguiamo nettamente tra canali di scoperta (SEO/Social) per intercettare il nuovo traffico e canali
di fidelizzazione (Newsletter/Community).

Architettura dei Canali
e Owned: Sito WordPress (Rank Math SEO), Newsletter settimanale del giovedi, Canale
Broadcast Instagram "Piani Last Minute".
o Paid: Meta Ads per il targeting demografico; Google Search Ads per intercettare la domanda
consapevole ("workshop ceramica Catania").
o Earned: Contest UGC "Fuori gli Scatti" e PR digitali per posizionarsi come "Media Partner
Ufficiale" di festival e rassegne.

Operativita Reale - Simulazione Agenda

L'hub dimostrera valore integrando varieta reale:
e Vibes: Jazz in Vigna con Paolo Fresu al Palazzo Scammacca.
e Level Up: Workshop "Cuori Sacri" o Kokedama alle Officine Culturali.
e Community: BlaBla meetup al Mezzaparola o serate all'Afrobar.



Simulazione di un contenuto post-carosello
















Configurazione del Funnel
Il funnel & progettato per trasformare il visitatore occasionale in utente ricorrente tramite
automazione e segmentazione.
Il Funnel in 5 Fasi (Attention to Loyalty)
1. Attention: Meta Ads sul pain point della FOMO e dello screenshot stress.
2. Interest: Ottimizzazione profilo 1G. Trigger ManyChat: I'utente commenta "PLOT" e riceve
I'agenda via DM.
3. Trust: Landing Page con il Test della Personalita "Dimmi chi sei e ti dird dove andare".
4. Action: Iscrizione al Canale Broadcast o salvataggio evento in agenda.
5. Loyalty: Flussi Klaviyo: Welcome Email immediata; Reminder Evento automatico;
Feedback UGC il lunedi successivo tramite link Dropbox.

Strategia di Lancio Fisica
e Locandine "Stay Tuned" nei poli (Monastero, Cittadella).
o Distribuzione di carte stile "Cards Against Humanity" a tema Catania universitaria.
o Sticker della mascotte (Melo/Gatto) per generare curiosita organica.

Performance Copywriting - Media Plan Completo

Annuncio 1 (Mascotte/FOMO)
e Hook: Ti & mai capitato di scoprire I'evento dell’anno solo dal Reel del tuo amico il giorno
dopo?
e Text: Succede sempre cosi. Ti perdi tra mille chat di gruppo e alla fine passi la serata nel
doomscrolling. Da oggi ci pensano Melo e il Gatto a fare ordine. Fuori Aula raccoglie
workshop, concerti e serate in un unico posto.

Annuncio 2 (Screenshot Stress)
e Hook: Smetti di riempire la tua galleria di screenshot di locandine che dimenticherai.
e Text: La tua galleria: 40% meme, 50% storie salvate per ricordarti di eventi che poi perdi.
Libera la memoria. Fuori Aula centralizza tutto in un'unica mappa interattiva.

Annuncio 3 (Dietro le Quinte/Airtable)
e Hook: Perché un gruppo di studenti ha passato mesi a mappare Catania?
o Text: Eravamo stanchi del caos dei siti istituzionali. Siamo i tuoi colleghi di corso e abbiamo
creato un database Airtable aggiornato in tempo reale. Fatto dagli studenti, per gli studenti.
Annuncio 4 (Test della Personalita)
e Hook: Dimmi chi sei e ti dird dove andare questo weekend a Catania.
e Text: Sei un fuorisede in cerca di networking o un cacciatore di workshop? Fai il nostro test
della personalita e scopri I'agenda su misura per te. |l primo drop € online.

Annuncio 5 (Canale Broadcast)
e Hook: Fuori Aula: Piani Last Minute. Entra nel club privato.
e Text: | posti per i migliori workshop finiscono in poche ore. Entra nel Canale Broadcast: niente
caos, solo notifiche dirette sui piani segreti prima che diventino pubblici.

Annuncio 6 (Newsletter del Giovedi)
e Hook: Il giovedi ti salviamo il weekend. Ricevi I'agenda universitaria.



e Text: Ogni giovedi mattina separiamo il segnale dal rumore. Una sola email con 5 eventi
imperdibili: 1 culturale, 1 formativo, 1 festa, 1 sportivo, 1 chicca.

Google Search Ad
e Headline: Fuori Aula | Hub Eventi Universitari Catania
e Description: Piattaforma fomo-proof per workshop, cultura e networking. Pianifica il tuo
weekend senza stress. Zero pain, solo gain.

Fuori Aula non & solo un aggregatore, ma un catalizzatore culturale. Risolvendo il problema della
dispersione informativa, favorisce una rinascita della partecipazione sociale nella citta di
Catania.



